UCHWALA NR X/9/2019
RADY MIASTA PUCK

z dnia 30 maja 2019 1.

w sprawie przyjecia projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow i przekazania go do
zaopiniowania organowi regulacyjnemu.

Na podstawie art.19 ust.,1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow ( tj. Dz.U. z2017r. poz.328 z pdzniejszymi zmianami),w zwiazku z art.8 ust.2 ustawy
z dnia 27 pazdziernika 2017r. o zmianie ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym odprowadzaniu
sciekow oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2017r, poz.2180 ) uchwala si¢ co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ projekt Regulaminu dostarczania wody i odprowadzenia $ciekow, stanowiacy zatacznik do
niniejszej uchwaty.

§ 2. Przyjety projekt Regulaminu dostarczania wody 1 odprowadzania $ciekéw podlega przekazaniu do organu
regulacyjnego, ktorym jest wlasciwy miejscowo Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Gdansku
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, celem zaoopiniowania.

§ 3. Traci moc Uchwata Nr LVII/7/2018 Rady Miasta Puck z dnia 13 listopada 2018r. w sprawie przyjecia
projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekdéw i przekazania go do zaopiniowania organowi
regulacyjnemu.

§ 4. Wykonanie uchwaly powierza sie Burmistrzowi Miasta Puck.

§ 5. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Zakacznik do uchwaty Nr X/9/2019
Rady Miasta Puck
z dnia 30 maja 2019

REGULAMIN
DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE GMINY MIASTA PUCK

Rozdzial 1.
PRZEPISY OGOLNE

§ 1. Niniejszy regulamin okre$la prawa iobowigzki przedsigbiorstw wodociggowo— kanalizacyjnych
dziatajacych na terenie Gminy Miasta Puck oraz odbiorcow ustug na terenie Gminy Miasta Puck z zakresu
zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekow.

§ 2. 1. llekro¢ w regulaminie mowa jest o ,Ustawie” nalezy przez to rozumie¢ ustawg z dnia 7 czerwca
2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (tekst jednolity: Dz. U.
72018 r. poz. 1152).

2. Uzytym w regulaminie pojeciom nalezy przypisywac znaczenie jakie nadajg im akty wyzszego rzedu, w tym
w szczegolnosci ustawa.

Rozdzial 2.
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWOWODOCIAGOWO
— KANALIZACYJNE W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY
1 ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 3. W zakresie dostarczania wody przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne jest zobowigzane:

1) dostarcza¢ odbiorcy ushug wode przeznaczong do spozycia przez ludzi wiloSci nie mniejszej niz 1 m® na
miesiac,

2) zapewni¢ ciaglo$¢ dostaw wody, zzastrzezeniem uzasadnionych wyjatkow okreslonych w niniejszym
Regulaminie,

3) w przypadku dostarczania wody z sieci zapewni¢ dostawe wody pod ci$nieniem niemniejszym niz 0,05 MPa
(0,5 bara) mierzonego u wylotu na zaworze gtdwnym za wodomierzem gtdéwnym,

4) prowadzi¢ regularng wewnetrzna kontrole jako$ci i dostarczanej wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi.
§ 4. W zakresie odbioru Sciekdéw przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne jest zobowigzane:
1) przyjmowac do sieci kanalizacyjnej $cieki od odbiorcy ustug w ilo$ci nie mniejszej niz 0,1 m3 na dobe,

2) zapewni¢ ciagly odbior $ciekow o stanie iskladzie zgodnym z aktualnie obowigzujacymi przepisami
1 warunkami technicznymi przytaczenia nieruchomosci.

Rozdzial 3.,
WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 5. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wode i/lub odprowadzanie $ciekéw z przedsigbiorstwem
wodociagowo — kanalizacyjnym powinien zawierac:

1) imi¢, nazwisko (lub nazwe), numer PESEL, numer NIP (o ile wnioskodawca prowadzi dziatalnosé¢
gospodarcza) oraz adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy,

2) rodzaj umowy (o zaopatrzenie w wodg i/lub odprowadzanie §ciekow),
3) wskazanie nieruchomosci, co do ktorej wnioskodawca zada zawarcia umowy,

4) oswiadczenie o wyrazaniu zgody na przetwarzanie danych osobowych wnioskodawcy przez przedsiebiorstwo
wodociggowo — kanalizacyjne wytacznie w celu zawarcia i realizacji umowy.
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Rozdzial 4.
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE W TARYFACH

§ 6. 1. Wejscie w zycie nowych taryf nie powoduje koniecznoéci zmiany umowy o zaopatrzenie
w wodg 1/lub odprowadzanie §ciekow.

2. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociaggowo — kanalizacyjne cen 1istawek optat wynikajacych
z nowych, podanych do wiadomosci publicznej taryf, nie wymaga odrgbnego informowania odbiorcow ustug o ich
rodzajach ani wysokosci.

3. Podanie do publicznej wiadomosci nowych taryf nastepuje poprzez ich publikacje na stronach internetowych
i tablicach ogloszen przedsi¢biorstwa wodociaggowo — kanalizacyjnego.

§ 7. Podstawa obcigzania odbiorcy ustug nalezno$ciami za ustugi dostarczania wody i (lub) odprowadzania
sciekow $wiadczone przez przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne jest faktura.

Rozdzial 5.
WARUNKI PRZYLACZENIA DO SIECI

§ 8. 1. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na pisemny wniosek
ztozony przez osobe ubiegajaca si¢ o przylaczenie.

2. Whniosek, o ktérym mowa ust. 1 powinien zawierac:

1) imi¢ i nazwisko (nazw¢) wnioskodawcy, wzglednie sposob reprezentacji wnioskodawcy wraz z dokumentem
(lub jego kopia) potwierdzajacym jej prawidlowo$¢, a w razie dziatania wnioskodawcy przez przedstawiciela —
podstaw¢ umocowania, adres do korespondencji, numer telefonu,

2) adres nieruchomosci, ktéra ma by¢ przytaczona,
3) rodzaj przylaczenia (wodociggowe i/lub kanalizacyjne),

4) planowana wielko$¢ poboru wody, jej przeznaczenie lub planowana ilo§¢ odprowadzanych $ciekow
i okreslenie ich rodzaju, a w przypadku Sciekéw przemystowych — wskazanie przewidywanej ilosci i jakoSci
odprowadzonych $ciekow oraz dane o przewidywanym sposobie ich podczyszczania.

3. Jezeli sa spetnione warunki techniczne umozliwiajace przytaczenie nieruchomosci do sieci, przedsigbiorstwo
wodociggowo — kanalizacyjne w terminie 30 dni od otrzymania wniosku wraz z kompletem zalacznikow wydaje
warunki przytaczenia do sieci.

4. W razie braku mozliwosci przylaczenia nieruchomosci do sieci, przedsigbiorstwo wodociggowo —
kanalizacyjne, w terminie 30 dni od otrzymania wniosku, informuje na piSmie o tym fakcie osobe¢ ubiegajacg sie
o przylaczenie, wskazujac przyczyny, ktore uniemozliwiaja przytaczenie.

5. Warunki techniczne przylaczenia do sieci powinny, w szczegolnosci okreslaé:
1) lokalizacj¢ nieruchomosci osoby ubiegajacej si¢ o przytaczenie,
2) miejsce i sposOb przyltaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej,
3) miejsce zainstalowania wodomierza gtdéwnego i/lub miejsce zainstalowania urzadzenia pomiarowego,
4) wymagania dotyczace jakosci odprowadzanych $ciekow,
5) termin wazno$ci warunkow przytaczenia.

6. Przedtuzenie okresu wazno$ci, wydanych warunkow technicznych, o ktérym mowa jest w ust. 5 pkt 5), moze
nastgpi¢ na pisemny wniosek osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie.

Rozdzial 6.
TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUGWODOCIAGOWO -
KANALIZACYJNYCH

§ 9. 1. Przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne zapewnia budowe urzadzen wodociggowych i/lub
urzadzen kanalizacyjnych ustalanych przez gmine w studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania
przestrzennego oraz miejscowym planie zagospodarowania przestrzennego w zakresie uzgodnionym w wieloletnim
planie rozwoju i modernizacji urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych bedacych w jego posiadaniu.
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2. Plan, oktérym mowa wust. 1, okreSla w szczegélnosci planowany zakres ustug wodociaggowo -—
kanalizacyjnych, przedsiewzigcia rozwojowo — modernizacyjne oraz naklady inwestycyjne w poszczegdlnych
latach.

3. Przedsigbiorstwo nie ponosi odpowiedzialnosci za niezrealizowanie budowy urzadzen wodociggowych
iurzadzen kanalizacyjnych zgodnie z planem, o ktorym mowa w ust. 1, z powodu przyczyn istniejacych poza
Przedsiebiorstwem.

4. Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest obowigzane przylaczy¢é do sieci nieruchomo$¢ osoby
ubiegajacej si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci, jezeli sa spelnione warunki przytaczenia okreslone
W niniejszym regulaminie oraz istniejg techniczne mozliwo$ci §wiadczenia ustug.

5. Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne ma prawo odmowic¢ $wiadczenia ustug, jezeli sieci i/lub
przytacze wodno — kanalizacyjne nie odpowiada warunkom technicznym okreslonym w odrebnych przepisach.

Rozdzial 7.
SPOSOB DOKONYWANIA PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO -KANALIZACYJNE
ODBIORU WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 10. 1. Warunkiem przystapienia do prac zmierzajacych do przylaczenia nieruchomosci do sieci
przedsigbiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego jest pisemne uzgodnienie z przedsigbiorstwem wodociggowo —
kanalizacyjnym dokumentacji technicznej isposobu prowadzenia tych prac oraz warunkéw 1isposobow
dokonywania przez przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne kontroli robét.

2. Przedsi¢cbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne wydaje pisemne uzgodnienie, o ktorym mowa
w ust. 1 w terminie 30 dni od daty zlozenia kompletnej dokumentacji techniczne;j.

3. Dokumentacja techniczna powinna zawiera¢ w szczegolnosci:
1) opis techniczny,

2) plan sytuacyjny z naniesionym uzbrojeniem podziemnym i wykres§long trasg projektowanych przylaczy wodno
— kanalizacyjnych (mapa zasadnicza w skali 1:500),

3) plan sytuacyjny z domiarami do charakterystycznych punktéw uzbrojenia w skali 1:500, a w przypadku male;j
czytelnosci w skali 1:200,

4) profil przytaczy wodno — kanalizacyjnych,

5) schemat zabudowy zestawu wodomierzowego w przypadku przytacza wodociggowego,
6) schemat studzienki rewizyjnej/wodomierzowe;j,

7) uzgodnienia branzowe z uzytkownikami urzadzen podziemnych i wlascicielami terenu.

4. W ramach prac zwiagzanych z odbiorem przylaczy wodno — kanalizacyjnych, przedsigbiorstwo wodociggowo
— kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z warunkami technicznymi przylaczenia do
sieci oraz z projektem przylacza.

5. Zgloszenie zamiaru przystgpienia do prac zwigzanych zbudowa sieci i/lub przylaczy wodno -
kanalizacyjnych nastapi¢ musi 7 dni przed datg rozpoczgcia prac.

6. Odbidr nastgpuje w terminie nie dluzszym niz trzy dni robocze od zgloszenia gotowosci do odbioru.

7. Odbiory cze$ciowe oraz koncowe przylaczy wodno — kanalizacyjnych sg przeprowadzane przy udziale
upowaznionych przedstawicieli stron.

8. Odbidr jest wykonywany przed zasypaniem przylaczy wodno — kanalizacyjnych. Wszelkie odcinki przytaczy
wodno — kanalizacyjnych ulegajace czg¢$ciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy zglasza¢ do odbioru
przed zasypaniem.

9. Wyniki odbioru sa potwierdzane przez strony w sporzadzonym protokole.

10. Protokét odbioru powinien zawieraé, co najmnie;j:
1) uwagi dotyczace r6zni¢ pomigdzy projektem a realizacjg przytaczy wodno — kanalizacyjnych,
2) date odbioru i podpisy 0s6b dokonujacych odbioru,

3) przedmiot odbioru,

Id: 06A79399-E5C2-41BC-A0D2-C052DE7117F0. Uchwalony Strona 3



4) adres nieruchomosci, do ktérej wykonano podtaczenie.

11. Zataczniki do protokotu, o ktérym mowa w ust. 10, stanowig m.in. protokoty: ptukania rurociggdéw
wodociagowych, pozytywny wynik badania bakteriologicznego, proby ciSnieniowej szczelno$ci, inwentaryzacja
geodezyjna oraz odbioru robot zanikowych.

Rozdzial 8.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUGI
ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY I WPROWADZANYCH DO SIECI
KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 11. 1. Przedsicbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania odbiorcow
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposob zwyczajowo przyjety z wyprzedzeniem
co najmniej 2 dniowym.

2. Przedsiebiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne ma réwniez obowigzek poinformowaé¢ odbiorcoOw, w sposob
ZWYyCzajowo przyjety, o zaistnialych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile
przewidywany czas ich trwania przekracza 12 godzin.

3. W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 6 godzin przedsigbiorstwo
wodociggowo — kanalizacyjne ma obowigzek zapewni¢ zastepczy punkt poboru wody i poinformowac o tym fakcie
odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacje zastgpczego punktu poboru wody.

4. Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymaé $wiadczenie ustug
wylacznie z waznych powoddéw, w szczegolnosci, jezeli jest to uzasadnione potrzebg ochrony zycia lub zdrowia
ludzkiego, $rodowiska naturalnego, potrzebami przeciwpozarowymi, atakze przyczynami technicznymi. Nie
zwalnia to Przedsigbiorstwa z obowiazku zastosowania wszelkich dostepnych mu sposobow dla zlagodzenia tych
ucigzliwosci dla Odbiorcéw.

Rozdzial 9.
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, W TYM SPOSOBY ZALATWIANIAREKLAMACJI
ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI
ZAKEOCEN W DOSTAWIE WODY I ODPROWADZANIU SCIEKOW

§ 12. Przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom
ustug wszelkich istotnych informacji w szczego6lnosci dotyczacych:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorce uslug umowy o zaopatrzenie w wode i/lub
odprowadzanie $ciekow,

2) wystepujacych zaktocen w dostawach wody i/lub odprowadzaniu $ciekéw, w tym o planowanych przerwach
w $wiadczeniu ustug,

3) wystepujacych awariach urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych.

§ 13. 1. Kazdy odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne umowy, w szczegolnosci ilosci 1 jakosci $wiadczonych ustug oraz
wysokos$ci naliczonych optat za te ustugi.

2. Reklamacja jest zglaszana w formie pisemnej, w terminie do 30 dni od powzigcia informacji o wystgpieniu
zdarzenia stanowigcego podstawe ztozenia reklamacji.

3. Przedsiebiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne jest zobowiazane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwtoki,
w terminie nie dtuzszym jednak niz 30 dni od dnia ztoZenia reklamacji w siedzibie przedsi¢gbiorstwa wodociggowo
— kanalizacyjnego Iub jej doreczenia przedsigbiorstwu wodociggowo — kanalizacyjnemu.

§ 14. W siedzibie przedsiebiorstwa wodociagowo — kanalizacyjnego winny by¢ udostgpnione wszystkim
zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujace na terenie Gminy Miasta Puck taryfy,
2) ,,Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Miasta Puck”,
3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody,

4) aktualny wieloletni plan rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych.
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Rozdzial 10.
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 15. 1. Woda do celow przeciwpozarowych jest udostgpniana z urzadzen wodociggowych przedsigbiorstwa
wodociggowo — kanalizacyjnego, a w szczegdlnosci z hydrantow zainstalowanych na sieci wodociggowe;.

2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu przedsigbiorstwa
wodociggowo — kanalizacyjnego s3:

1) jednostki ochotniczych strazy pozarnych dzialajace na terenie Gminy Miasta Puck,
2) jednostki Komendy Powiatowej Panstwowej Strazy Pozarnej,
3) inne jednostki i osoby wspomagajace podmioty okreslone w pkt. 11 2.

3. [los¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktow jej poboru jest ustalana na
podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostki wymienione w ust. 2 po kazdorazowym pobraniu
wody z sieci.

Rozdzial 11.
POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 16. W sprawach nie objetych niniejszym Regulaminem obowigzuja przepisy prawa wraz z przepisami
wykonawczymi wydanymi na jej podstawie.
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